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So funktioniert Ihr Online-Sprachkurs:

Sie haben eine Stunde Online-Unterricht pro Woche mit einer
Lehrerin. Sie haben die Wahl:

3 E-Learning-Kurse pro Monat zum Selbststudium:
Lernen Sie flexibel und ortsunabhängig – mit bis zu
20 Stunden Lernzeit pro Kurs.

Willkommen im Online-Sprachkurs! 

www.deutsch-serviceberufe.com

SIE LERNEN: 

Die Fachsprache in der Pflege

Pflegedokumentation: Pflegemaßnahmen sprachlich sicher, korrekt und
fachlich kompetent auf Deutsch dokumentieren.

Fachkommunikation im Pflegeteam: Sprachlich sicher, fachlich korrekt und professionell mit Vorgesetzten,
Kolleginnen und Kollegen sowie Ärztinnen und Ärzten kommunizieren.

Kommunikation mit Bewohnern/Patienten und Angehörigen: Sprachlich sicher, strukturiert und korrekt mit
Pflegebedürftigen und deren Familien kommunizieren.
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Nach erfolgreichem Abschluss des Sprachkurses erhalten Sie ein Zertifikat und eine
Teilnahmebestätigung.

Pflegedokumentation: Montags, 16:00 – 16:55 Uhr
Fachkommunikation mit Kollegen: Donnerstags,
18:15 – 18:10 Uhr
Kommunikation mit Bewohnern und Patienten:
Freitags, 18:15 – 19:10 Uhr

Rundum-Betreuung und Lernbegleitung: 
Wir begleiten Sie Schritt für Schritt und haben Ihren
Lernfortschritt immer im Blick. Dank unserer individuellen
Unterstützung bleibt niemand zurück.

https://deutsch-serviceberufe.com/
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SPRACHPROGRAMM PFLEGE PFEGEFACHKRÄFTE

Fachkommunikation Pflegedokumentation Patientenkommunik.

(SIS) Die strukturierte
Informationssammlung ausfüllen (I)

(SIS)  Die strukturierte
Informationssammlung ausfüllen (II)

(Wundheilung) 
Eine Dienstübergabe durchführen

(Ulcus cruris venosum) 
Eine Wunde professionell

dokumentieren

(Wundmanagement) 
Mit Vorgesetzten ein Nachgespräch

führen 

(Positionierung) 
Angehörige telefonisch informieren 

(Mobilität & Hilfsmittel)
Übergabegespräche telefonisch

durchführen

(Vitalfunktionen) 
Eine Dienstübergabe durchführen

(Vitalfunktionen) 
Fachlich & korrekt dokumentieren

(Inkontinenz) 
Wertfrei & korrekt dokumentieren

(Schmerz) 
Eine Patientenübergabe durchführen

(Chronische Schmerzen) 
Ein Schmerzprotokoll ausfüllen

(Palliative Care, Krebs) 
Einen Patientenfall besprechen

(Sturz) Telefonische ärztliche
Anordnungen entgegennehmen

(Sturz) 
Ein Sturzprotokoll ausfüllen

(Sturz) Effizient 
& korrekt dokumentieren

(Körperpflege) 
Mit Patienten kommunizieren 

(Demenz)
 Im Pflegebericht dokumentieren

(Demenz) 
Mit demenzkranken Patienten

kommunizieren

(Demenz) 
Fachgespräche führen 

(Stoma) 
Fachgespräche führen

(Pneumonieprophylaxe)
Patienten anleiten

(Dekubitusprophylaxe)
Pflegeplanung erstellen

(Ernährung) Konkret 
& korrekt dokumentieren

(MRSA & Hygienemaßnahmen)
Fachgespräche führen

(Medikamentengabe)
Übergabegespräche führen

(Thromboseprophylaxe)
Kommunikation mit Bewohnern

während der Pflege

(Kontrakturprophylaxe) 
Patienten anleiten

(Herzinfarkt) Patienten nach
Notfall anleiten

(Sturzprophylaxe) 
Fallbesprechung durchführen

(Soor- und Parotitisprophylaxe) 
Wertfrei und korrekt

dokumentieren.
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(Blutzuckermessung) 
Patienten informieren

(Diabetische Polyneuropathie)
Schmerzassessment durchführen

(In der Pflege) 
höflich kommunizieren

(Herzinfarkt) 
Patienten im Notfall beruhigen

© 2026 EMG Akademie S.L. Alle Rechte vorbehalten. 

(Wechsel der Stomaversorgung) 
Patienten  anleiten 
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